
If you can read this Click 

on the icon to choose a 

picture or 

Reset the slide.

To Reset: Right click on the slide 

thumbnail and select ‘reset slide’ or 

choose the ‘Reset’ button on the 

‘Home’ ribbon 

(next to the font choice box)

If you can read this Click 

on the icon to choose a 

picture or 

Reset the slide.

To Reset: Right click on the slide 

thumbnail and select ‘reset slide’ or 

choose the ‘Reset’ button on the 

‘Home’ ribbon 

(next to the font choice box)

Johnson Controls  —

La Gestione dei Soggetti Disabili in Azienda

Leonardo Bitetto

HR Manager

Footer - Use 'Insert >Header & Footer' to modify this text and ‘Apply to all’



Johnson Controls is a global diversified 

technology and multi industrial leader 

serving a wide range of customers in more 

than 150 countries. 

Our 117,000 employees create intelligent buildings, efficient energy 

solutions, integrated infrastructure and next generation transportation 

systems that work seamlessly together to deliver on the promise of 

smart cities and communities. Our commitment to sustainability 

dates back to our roots in 1885, with the invention of the first electric 

room thermostat. We are committed to helping our customers win 

and creating greater value for all of our stakeholders through 

strategic focus on our buildings and energy growth platforms. 
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Who We Are
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Leading Markets

Leading provider of building 

technology, products and solutions—

controls, equipment and services for 

HVAC, security, fire and refrigeration.

Buildings Power Solutions

Global leader and largest manufacturer of 

automotive batteries, powering nearly 

every type of vehicle.
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Creating a Portfolio of Leading Brands

#1 in HVAC, Controls, Fire, Security and Power Solutions
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Diversity and Inclusion Impact
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Disability Management: l’esperienza Italiana
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• Convenzione di inserimento lavorativo art. 11 L.

68/99

• Convenzione ex art. 14 Dlgs 276/03 con una

cooperativa sociale di tipo B

Gli Strumenti Normativi
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Disability Management: l’esperienza Italiana
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I Partner

• Consulenza

• Recruiting & Selection

• On Boarding and Tutoring

• Gestione operativa del 

servizio di Reception in 

Outsourcing c/o nostra sede
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Disability Management: l’esperienza Italiana
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Il servizio di Reception

• Selezione e coordinamento di due receptionist con contratto PT 6 

ore per copertura due turni (mattina e pomeriggio)

• Terzo operatore/operatrice come Back-Up per sostituzione in 

caso di assenza, con SLA entro 2h in caso di assenza imprevista

• Conoscenza della lingua inglese per tutti gli addetti

• Attività di gestione di attività di Facility Management in Reception
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Disability Management: l’esperienza Italiana
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Fattori di Successo

• Approccio consulenziale dei partner del progetto

• Gestione del personale con disabilità da parte di professionisti 

esperti di Disability Management

• Full outsourcing: dopo una prima fase di addestramento da parte 

di JC durante la fase di start up, FACTORY è in grado di gestire 

l’intero processo di inserimento ed addestramento in autonomia
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Disability Management: l’esperienza Italiana

Footer - Use 'Insert >Header & Footer' to modify this text and ‘Apply to all’

Vantaggi per JC

• I Partner facilitano i rapporti con il Collocamento Mirato

• Gestiamo un Servizio, non le persone in modo diretto: 

assenteismo, turnover, gestione attività non sono in carico a JC

• Soluzione flessibile: il contratto prevede un rinnovo annuale e può 

essere disdetto con preavviso contrattualmente stabilito

• Controllo dei costi e semplicità nella gestione amministrativa
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La Gestione dei Soggetti Disabili in Azienda

GRAZIE PER 

L’ATTENZIONE!


