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Cosa spinge verso 1&D

Andamenti @ ’ v
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Equita salariale: forte focus in Europa

Sweden: Management diversity
Increasing debate on introduction minimum
wage
EU: Shareholder Rights Directive,

Denmark: Equal pay discussion
gaining momentum
Senior management diversity

Germany: Equal Pay discussion
gaining momentum
Pay ratio in Corporate Governance Code

Netherlands, Belgium: Pay ratios in
Corporate Governance Code Pay caps
(state-owned)

Italy: Pay caps and diversity
legislation (state-owned companies)
Pay ratio discussion gaining momentum

Switzerland: Little debate and no
formal guidance
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L'lItalia a che

punto e?
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Distribuzione per genere ed eta
Il profilo delle aziende italiane della banca dati WTW 2018 (+500 aziende)

Complessivamente

Distribuzione per gruppi di eta

63% 37%

1 10,5%
11,5%
l ] 1

10,5%
713% : 27% 86% : 14%

Management Executive

8%
8,5%

HTH g
Fonte: Database Willis Towers Watson Italia 2018 WillisTowersWatson LI*I*lsl
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Divario retributivo per Ruolo: 2016-2018
Il profilo delle aziende italiane della banca dati WTW (+500 aziende)

Divario retributivo a favore maschile

2016 2018
Executive +15% +11%
63% 37% : !
Management [EFL% +7% -
White Collar [EY&LG +6% l

= Nuovi assunti: RAL prestabilite sia per uomo che per
donna in base al titolo di studio

) o " Quindi quando inizia il divario retributivo?
Il tasso di partecipazione femminile al mercato del lavoro

€ aumentato del 5% dal 2010 (ISTAT). . L. . . . .
Anche se...il 30% delle donne occupate lascia il lavoro = Dopo circa 3 anni il percorso di carriera prestabilito si

dopo la gravidanza (ISTAT) interrompe e inizia quello personale

Programmi 1&D:

Bl (B, e Formazione ai Responsabili su

- Supporto al rientro post-maternita
- Periodi aggiuntivi di paternita

Pregiudizi Inconsapevoli
e Strumenti per mappatura Ruoli, RAL e
Bonus con giustificazione scritta

HTH g
Fonte: Database Willis Towers Watson Italia 2018 WillisTowersWatson LI*I*lsl
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Divario retributivo dati ISTAT 2016

Che percentuale della retribuzione maschile ricevono le donne?

100%
% 95%

90%

85%

80%

75%
70%

65%
60%

55%

50%
65 e oltre  60-64 55-59 50-54 45-49 40-44 35-39 30-34 25-29 20-24 finoa 19

Eta
Il divario retributivo secondo i dati ISTAT si sta

chiudendo, ma vi & ancora una differenza di
circa il 20% per le giovani lavoratrici
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Cosa ci dicono le

ISstituzioni?
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Agenda ONU 2030 per lo Sviluppo Sostenibile:

Livello globale

= programma d’azione sottoscritto dai 193 Paesi membri
= ingloba 17 Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile
= In particolare il numero 5 e il numero 8 prevedono:

PARITA
DIGENERE

Porre fine a ogni forma di
discriminazione nei
confronti di donne e ragazze
Promozione di
responsabilita condivise
in famiglia

Garantire piena ed effettiva
partecipazione femminile
e pari opportunita
dirigenziali ad ogni livello
decisionale in ambito
politico, economico e della
vita pubblica

Adottare e intensificare una
politica sana ed una
legislazione applicabile per
la promozione della parita
di genere a tutti i livelli

LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

Raggiungere standard piu
alti di produttivita
economica attraverso la
diversificazione, il
progresso tecnologico e
l'innovazione

Garantire un’'occupazione
piena e produttiva per
donne e uomini, giovani e
persone con disabilita
Garantire un'equa
remunerazione

per lavori di equo valore
Promuovere un ambiente
lavorativo sano e sicuro
per tutti i lavoratori
(LGBT+?)

willistowerswatson.com
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In Italia

= Le aziende: Bilancio di Sostenibilita e Standard GRI 400,
Standard Sociali su:

= Lalegge Golfo-Mosca (che impone alle
societa quotate di nominare almeno 1/5 di
amministratori del genere meno rappresentato v Divari di genere (retribuzione, ruoli)
al primo rinnovo degli organi sociali, e 1/3 ai v Disabilita
successivi 2 rinnovi) comincera a perdere
effetto nel 2020 con una coda fino al 2023.
Nel 2011, prima della modifica normativa, la Le nostre persone ro

v" Nazionalita

. . . > il loro val =
presenza femminile nei CdA era pari al 5,7% ; s e
> Piano 2017-2019:
L.'u.-:-.vul\|]||||-.-||]|m e inclusione delle nostre persone
= |l Comitato di Corporate Governance, é;.g. = -
formato da enti e esponenti dei vertici di
o | —
societa quotate, ha introdotto nuove regole
per Codice di Autodisciplina che le societa <> s
guotate devono redigere, tra cui norme sulla .
. s . €3 & e =
diversita, anche di genere: -
D w2
v" devono assicurare che i consigli di L ; = = _
amministrazione e i collegi sindacali siano > © 5 — -
costituiti per almeno 1/3 da componenti del : -
genere meno rappresentato. Enel 2017
v' Eventuali disapplicazioni sono giustificate Perché la qualita delle decisioni aumenta nel tempo
quando si renda necessario garantire se nel team ci sono stili cognitivi diversi...ma non
«adeguata competenza e professionalita»: troppo

Principio «Comply or Explain»

willistowerswatson.com
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Cosa ci dicono le

aziende?
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Solo 1/4 delle aziende ha programmi strutturati per segmenti diversi di
popolazione

La sua azienda ha fromalmente
implementato proogrammi strutturati .
# phe s123% Globale  No 7 7%

indirizzati a diversi segmenti della
popolazione aziendale?

NOrd
America
EMEA
An¥rica Asia Pacifico
Latina
Source: 2018 Willis Towers Watson Getting Compensation Right Survey
13
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Cosa state facendo/volete fare
La sua azienda sta pianificando qualcuna delle seguenti attivita?

8 Ha gia agito [ Intende agire quest’anno [ ] Considera di agire nei prosiimi 3 anni

Implementare/promuovere flessibilita lavorativa 44% 20% 20%

Lo s stusnenn moovies. | W
successione 21 /0 26 ﬁl 23 /u

Aumentare comunicazione di politiche e benefit 0 » ”
aziendali per creare una cultura inclusiva 26% 20% 14Y%

Creare/supportare reti interne

39% 9% 14%

Esempi di rete interna:

Women&supportersl LGBT+ WOMEN AND SUPPORTERS -UK

» Referenti aziendali per Paese con attivita

Willis
Towers
Watson

LEARN MORE  Visit the Inclusion & Diversity

e ComunicaZioni PE‘ATURH)ITHAS - site on the WTW Intranet
HisFETR o
“ I ~ NN n C;‘: g Sally Bramall
Learn what ¥ Women an ew series e-L endiog Hbish [Sell Co-Chair . s .

. Anche solo la foto del colleg_a_sulla pme Ww evrts St Oltre al piti classico
intranet rende palese la posizione e vt s EAP al telefono, ma
de" aZ|enda a rlguardO e e magarl con referentl

e R aziendali, per
e s A St e ooty g 3 i T+ W UK it eliminare lo stigma
SUBMITA NEWPOSTOR SUBSCRIBE TO OUR FORUM Contact Us:

= WTW Contact Women
and Sunnarters

willistowerswatson.com
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Comunicazione inclusiva dei benefit
Come posso proteggere la mia famiglia?

e SELEZIONA QUALI BENEFIT HAI

Previsti per legge

@ INPS ‘ @ INAIL ‘ @ TFR Indennita
i) i i)

sostitutiva del

preavviso

i

Da Contratto o per politica aziendale
@ rondoPensione @ rolizzaviTa Polizza INFORTUNI | (o e
€ (e/o Invalidita Totale e (che copre anche il caso Permanente da

Permanente da Ogni di morte) Malattia
Causa) i

willistowerswatson.com WillisTowers Watson L«l*"I"ll 15

© 2019 Willis Towers Watson. All rights reserved. Proprietary and Confidential. For Willis Towers Watson and Willis Towers Watson client use only.



Comunicazione inclusiva dei benefit
Come posso proteggere la mia famiglia?

o COME E COMPOSTA LA TUA FAMIGLIA

@\ Coniuge/Convivente

'. Il coniuge anche .' Il coniuge @ Il convivente ‘
se separato

legalmente

@ 11 coniuge/parte

dell'unione civile

@ | figlifinoa26anniin
caso di frequenza

Ot

caso di frequenza di una
scuola media o

dell’universita

defunto fino alla loro morte

W Fratelli e sorelle a carico

. in assenza del coniuge, dei figli e
dei genitori,fratelli e sorelle
viventi del defunto

willistowerswatson.com WillisTowers Watson L«l*"I"ll 16
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Comunicazione inclusiva dei benefit
Come posso proteggere la mia famiglia?

1 gl fno 2 21 s @ ceco df fregueenss o ses sosols medie o profeocaeaie
1ch fno = 26 o o ceoo & regueenes dellluneeersits

I s ded soppetts copers elenooils seniboe - el e conelie wieeds

B conmmr divorrists ke doil sxmera divarziic
1 e enanoren—n
1k fino 2 21 seni in c2oo i freguenses of oas sceols mesdis o professiomsls
1 Fino = 246 smns i oo & freoeones dell et
I e e ot sopers clencats | parend estro @
e e ded bt

Polizza Infortuni

Caso Morte

Se Finfortumo ha per conseguenza la morte dell’ assiorato e
guesia =1 verifichs — anche suscoesstvamente alla scadenea della
pohizza — entro 2 anm dal grormo oo 2 avvenaurbo Findorbumso, @
benefician delia somma assiosrata sonoc

1 1 benefician mdicats dall*assicvrato o R e

willistowerswate ........
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Le azioni in ogni fase del cilco di vita del dipendente

Workforce
Planning

Talent
Acquisition /

Succession :
Sourcing

Management

Performance

Career Management
Management

Compensation
and Rewards

Migliorare la Diversita
ad ogni livello

Mappatura
Ruoli/Retribuzion;j

Abilitare le opportunita
di carriera

Comunicazione e
Prassi incluisive

Ridisegno dell’approccio al reclutamento,
dall’'annuncio alla selezione, alla
promozione, ai piani di successione

Mappatura dell’esistente con strumenti
online e giustificazione scritta.
Obbiettivi chiari.

Formazione ai Responsabili per chiarezza
espositiva in performance, retribuzioni e
percorsi di carriera

Reti interne, alleati, comunicazioni benéefit:
cultura e valori inclusivi

willistowerswatson.com
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Cosa tutela la polizza EPL- Employment Practice Liability?
RC Datoriale

= La copertura EPL tutela I'Azienda e le persone fisiche, in relazione alle richieste di
risarcimento avanzate dai dipendenti riguardo a controversie di lavoro guali:

» discriminazioni sessuali e razzial

» licenziamento illegittimo (la piu diffusa in Italia)

» lllegittima mancata assunzione 0 promozione

» mobbing (umiliazione, vessazione, ingiuria, diffamazione) e molestie

= |’Assicuratore si obbliga a indennizzare I’Azienda da qualsiasi Danno/Perdita che
debba risarcire a terzi, quale civilmente responsabile, a seguito di una richiesta di
risarcimento per qualsiasi atto illecito e/o illegittimo relativo al rapporto di lavoro

= |’Assicuratore terra indenne I'Azienda delle spese legali che sosterra per resistere
alle richieste di risarcimento del terzo, presunto danneggiato, rientranti nella
Garanzia

WillisTowers Watson Lil*"I'Ll



Chi hainteresse a stipulare una polizza EPL?

= La Societa Contraente e le sue Controllate (Entity Cover)

» A tutela del proprio patrimonio oggetto di una richiesta di risarcimento

= Amministratori, Direttori Generali, Dirigenti, Dipendenti (Individual Cover)

» A tutela del proprio patrimonio personale

Per entrambe le figure assicurate sono coperte anche le spese legali per resistere all’azione del
danneggiato (o presunto tale)

| rischi relativi al ciclo del lavoro

ACCETTAZIONE Valutazione ben DIMISSIONI Rispetto delle

PROPOSTA effettuata? LICENZIAMENTO norme?

VALUTAZIONE Valutazione ben AMBIENTE Ostilita?

POTENZIALE effettuata? DI LAVORO :
Domande -

COLLOQUIO inopportune STIPENDIO Equita?

Pubblicita PROMOZIONE .

discriminante DECLASSAMENTO Motivi?

WillisTowers Watson L«l*"I"ll



Alcuni esempi gestiti da WTW lItalia
2 Aziende italiane con sedi all’estero

lllegittima mancata assunzione

Un soggetto, dopo aver partecipato ad una selezione e NON essere stato assunto, ha proposto un ricorso contro la
Societa che aveva effettuato la selezione chiedendo il risarcimento del danno per aver subito un trattamento
discriminatorio, in quanto lamentava di non esser stato assunto a causa della sua nazionalita (Turca).

Il caso si & concluso con il rigetto delle domande del terzo , considerate non suffragate da prove, e il pagamento da parte
dell'Assicuratore EPL all’Azienda assicurata di USD 200.000 per le spese leqgali.

Molestie

Una dipendente cita in giudizio la Societa per cui lavorava, il suo Presidente e una Dirigente, lamentando di aver subito
molestie e violenze durante tutto il rapporto lavorativo, causandole danni di natura economica, affettiva e psichica.

La dipendente sostiene di essere stata molestata dal Presidente dell’Azienda (continui apprezzamenti fisici; invio di email
e SMS; atteggiamenti fisici equivoci) e di aver per tempo informato la Dirigente Responsabile HR di quanto accaduto,
senza pero che guesta intervenisse per risolvere il problema (la Responsabile HR avrebbe invece risposto alla dipendente
che, in fondo, non c’era nulla di male e che avrebbe dovuto «sopportare» le attenzioni del Presidente , aggiungendo che
non era la prima persona a lamentare questi fatti).

Viene riconosciuto, in via transattiva (accordo fra le parti senza l'intervento di un giudice), alla dipendente il risarcimento
del danno per USD 250.000,00, risarcimento integralmente pagato dagli Assicuratori che rimborsano altresi le_spese

legali.
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Grazie
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Contatti

Beatrice Stroppa Anna Lopreiato

Willis Towers Watson Willis Towers Watson

Via Vittor Pisani, 19 Via Tortona, 33

20124 Milan, Italy 20144 Milan, Italy
beatrice.stroppa@willistowerswatson.com anna.lopreiato@willistowerswatson.com
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