Gli strumenti operativi per la
valutazione delle soft skills
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Dal 1987 editore di soluzioni esperte per la valutazione delle competenze
comportamentali e motivazionali in ambito professionale
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Pubblicazioni su PerformanSe

Competenze al centro, sperimentazione di un modello per la valutazione
delle competenze trasversali

A cura di K. Orlandi, M. Cecchin, I. Barsanti, Quaderni Cesvot 2019
Il lavoro 4.0, la quarta rivoluzione industriale e le trasformazioni delle attivita

lavorative.

A cura di A. Cipriani, A. Gremolati, G. Mari, Firenze University Press, 2018

All'Universita da adulti. Il contributo del BdC per il riconoscimento
dell'esperienza lavorativa come CFU e per il job placement.

P. Serreri - in Il Bilancio di competenze all'Universita: esperienze a confronto, Fridericiana Editrice
Universitaria, 2016.

Biografie adulte in transizione. L'orientamento universitario come processo di
accompagnamento basato sulle competenze.

P. Serreri, Pedagogia Oggi, 2015
Linee guida per i servizi al lavoro, manuale per la definizione dei servizi di
orientamento e accompagnamento lavoro del CNOS FAP

(Centro Nazionale Opere Salesiane - Formazione Aggiornamento Professionale) a livello nazionale.
Presentata a Casa Don Bosco durante l'Expo 2015 a Milano

Certificazione delle competenze e apprendimento permanente

M.G. Balducci, S. Marchi, Carocci, 2014
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IL LAVORO 4.0

acura di
Alberto Cipriani

Alessio Gramolati
Giovanni Mari




Un'expertise solida e riconosciuta

Modelli di riferimento riconosciuti
Big Five, Mc Clelland, Spencer & Spencer, Le Boterf..

Certificato ISO 10667-2

per la progettazione di test psicometrici, la
valutazione del talento e le soluzioni di
sviluppo

Membro di ATP
(Association of Test Publishers) dal 2012

Comitato scientifico

che riunisce 4 professori universitari esperti
in psicologia, sociologia e pedagogia,
riconosciuti internazionalmente dalla
comunita scientifica

Validazione esterna
effettuata da laboratori indipendenti di
ricerca in psicologia differenziale

Rispetto rigoroso di standard internazionali
ITC (International Tests Commission) and APA (American Psychological Association)

ATP

Association of
Test Publishers

T iivtigoet vicn b ety
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Le tre fonti di ispirazione del modello @

Teorie

- - motivazionali
5 grandi dimensioni ispirati da Mc
relative alla Clelland
personalita . Yvalutazione
della
strategia di

risoluzione
di problemi
complessi

iIn maniera olistica e in
control, interazione

visuo- con il suo ambiente credenze
spaziale

: riferite al
logica

contesto
professiona
le

RIs@rSE

seek your growth



fPerformanse

PERF ECHO

RisorSe PerformanSe Premium Partner
Autovalutazione indaP.
Compiczione 20 maggio 2020
Tempo di compilazione 17 minuti

RACCOMANDAZIONI GENERA

Il report diLinda P. & pensato per essere condiviso con linteressato durant

i descrivere una immagine statica della persona; & dunque fondamentale
e validarlo in rapporto al vissuto e afesperienza del candidato,

PRIME IN

) € probablle che, anche di fronte ad un
g mostranvi molto determinata, persino pé
imprestione di amare il confonto, © - a
ouspici - i dare adito ai contestator, |
Questo tipo di comportamento, Comunaue

un atteggiamento estroverso, ed opparl
tracciare il vostro cammino con fermezza

Non esitate, per questo,  ricorrere ad uf
© comunque di sangue freddo, grazie al
terreno’ pi adatto,

Tendete certamente ad attenervi  dati 1

dedichiate un po’ pit di tempo  di sforzi
e di quelle che apprezzano di
vedere gl effetti gratificant del proprio in

1l fatto di confrontarvi con situazioni di cof
costituisce per voi un contesto favorevole §
laddove altri probabilmente si scoragge|
“in ombra” e senza possibita di prender
quindi soddisfarvi, perché amate cogliere |
decisioni suscettibi di volgere Ia vostra

qualora gé eventi vi opponessero resist
dimostrare perseveranza, per non renderel

@erformanse

Linda P.

SOCIE

In genere, un rapporto personale con voi non.

ancora che i vostri interlocutori abbiano il temg
£, qualora insistessero, potreste persino diventy
suscitare in loro una reazione di ripiego o & scof

carattere, ma raramente di conciazione o
Partecipare in prima persona alle attivita df
soprattutto se cid vi permette di rafforzare
vostra efficienza grazie affintervento degli aftr. |

intenzioni dei vostri collaborator

RELAZIONI GERA

| responsabill gerarchici che aspettassero dg
metodico rimarebbero certamente delusi. N
quali eccellete, e chi cercasse di imporvi u
vostra attivitd si scontrerebbe subito alle vost
Avete bisogno, al contrario, & uno spazo nel
improwvisare a seconda dese circostanze, e i
vostra fermezza di carattere e il vostro brio.

Dei responsabi che mancassero di spiito o
difendere le proprie scelte arebbero poche:
vostro consenso, perché a itenate una semplick
Non sopportereste molto, tuttavia, che i comf
nei vostri confronti. Siete delfidea, infatti, cha
conseguita solo attraverso un coordinamentg
tenga conto delle competenze di ognuno, e

alfintemo del gruppo di lavoro.

@erformanse

Linda P.
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IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Italiano  ~

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Le preferenze comportamentali

PREFERENZE COMPORTAMENTALI

corrispondon ai risultati ottenuti dal questionario. La cfra di ogni

dmensions aiweto
Voles sempre cercore i Cadeta spesso
Concasarone o spen & arione momenta
Site estramomente mroprendnt In generstendes
e vosti rogett gustamoderard
Siote una persona moto dretta s Potete samrord
spontanea Vostn cotabrat
Non sete affato una persona Turbate spesso
o “ Potete mancare|
Agia sempre moto mensamant
parraggungers vost sttt catoma ool
o ancha concedery de ¢ i
Sopete anche conceden dele defeccesshva o vo Wo  ow com mA  ww  bor
s o A volte rischiate
Vipiace moto improwsare afagioions o
prea Non tollerate ald
Sopeta adatton o costanta Vot process 9
Fotescaia dacisve peri vostro Seguite sempre
auppo dilavors massare
Siote semre certa i vost i
appoggio e delle vostre certezze -
-
-
-
-
-
-
@ Fociitazione - Realizzazione
@ indipender partenenza
- to
@erforman:e @erforman:e indaP.

Linda P.

Perf Echo

Il report di autovalutazione per
comprendere le soft skills e
le capacita di adattamento

FLESSIBILITA COMPORTAMENTALE
comportamentale corrisponde alla gomma di variazione della persona quando
la i adattare i propri comportamenti al contesto. Le tacche colorate indicano
questa gamma di variazione; a freccia indica invece la tendenza priviegiata
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fPerformanse

RisorSe PerformanSe Premium Partner
Autovalutazions  Linda P.

Compiczione 20 maggio 2020

Tempo di compilazione 17 minuti

@ @ (09

~ RL®SE

o

PREFERENZE COMPORTAMENTALI

Le preferenze comportamentali corrispondono ai risultati ottenuti dal questionario. La cifra di ogni
jelo co

dimensione rapp

RIG REA AP pOT
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Guida al colloquio e all'interpretazione di Echo
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IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Italiano  ~

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1

SFERE

Sfera Relazionale Sfera del Lavoro Motivazioni Motori

T ® p—— WA we poT "

MODALITA DI ADATTAMENTO

Controlio / Apertura Resistenza Vitalita / Dinamismo

W ow RG RA Fop—

Performanse

ferformanse

ferformanse

ta con le tendenze

MANAGEMENT

Lo Stile

tivo: identificare rapidamente gli

datterete @ lo arricchirete con la
loura p.*

ELAZIONALE

stesso senso dello sforz0?

fli fa di tutto per portare a buon

di affidabilita?

i progetti, senza prendere
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Premium Fortnsr

S Parfrmar
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RisorSe PerformanSe Premium

Autovalutazione Laura P.
Compilazione 15 maggio 2018
Tempo di compilazione 1 minuti

Il tuo profilo imprenditoriale dominante

LO SCENEGGIA

i tuo profilo dominante & il profilo per il quale mostri pid talento naturale e i
i . Leggilo

i tuoi punti di forza e gli assi di sviluppo nell'ambito imprenditoriale!
Lo sceneggiatore appartiene alla famiglia dei registi i cui i talenti strategi

particolarmente utili per sostenere le fasi di lancio dellattivit.

I suol punti di forza
Una mentalita strutturata
Coni piedi per terra
Senso di pianificazione
Volonta di costruire @ partie dalle idee
Lo sceneggiatore Contributo essenziale per il raggiungimento degli oty

Gli sceneggiatori sono rari eppure sono indispensabili per la realizzazione di

iltalento di nidea - farin del loro s
no - in una serie di azioni organizzate che possono sfociare in una attuazi
fattibile!

Lo sceneggiatore attingeré a tutte ke fonti di informazioni che riterra ispirate
dore vitaal progetto e per realizzarlo. Grazie al suo spiito metodico, immagingl
il contesto delle azioni da svolgere in futuro, il che consente anche agl

coinvolti di conoscere il progetto e di realizzarlo. Poiché egli ritiene che occon
prima di passare alfazione, sopra realizzare scrupolosamente una versione il
della scenografia, descrivendo in modo chiaro le caratteristiche di ogni tapp|
azioni associate. Il suo approccio & concentrato sul quelle che sono le esigent
fara in modo che il suo operato sia fruibile anche alle altre persone coinvolte

codificandolo in modo appropriato e prevedendo eventuali misure di aggiust

Lo sceneggiatore consente di fare avanzare e di concretizzare un concetl
trasformandola in una realta tangibile. Senza il suo contributo, molti
potrebbero essere realizzati!

«La preparazione viene prima
G

Con chi associarti?
1 profili complementari al tuo: ll ivelatore - Il coach

Non preoccuparti, abbiamo tutti delle aree nelle quali non i sentiamo affaf
agio: sono | comportamenti che ci “costano” energia e che Ci procuranc menx
non addirttura fastidio). Per questo test, ti consigliamo di concentrarti magg|
tuoi punti dii forza e dii trovare i due profili complementari al tuo. Associandot
formale oinformale) alle persone che ecceliono in questi profill, aumenterai i tuf

RIs@rSE
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di Lascia esprimere la sinergia dei talenti!
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IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Italiano

Le tue risorse personali

ACIA PERSEVERANZA

Le risorse personali costituiscono la pietra angolare della gestione efficace
di tutte le attiita imprenditoriali. Associate prevalentemente alla fiducia
in sé stessi, queste risorse incidono su quanto findividuo si sente @ suo
agio nello svolgere il progetto imprenditoriale e sulla sua inclinazione ad
affrontare le sfide. Le competenze rappresentate in questa sfera sono
associate alfaudacio, alla perseveranza e alfentusiasmo.

32

Audacia

ettare di esporsi ai ischi e prendere decisioni in un ambiente ct
t0. Questa risorsa permette di correre dei in contest
difficil. Necessita di una certa capacita di ‘sorvolare” i fronte agl

Perseveranza
62 ) pessaguie nelia

malgrado e difficota e la

d o e
pressione. Questa risorsa pe tenere saidamente o rotta

nonostante gliostacol che possono
dirisollevarsi di fronte ai fall
sotto pressione.

Entusiasmo
45 ) astrontare le sfide con zelo e convinzione. Questa risorsa é legata @ una
isione ottimistica degll eventi oltre che alla ricerca di emozion positive che

favoriscono lesuberanza nellazione e il vigore di f

ronte alle sfide.

@erlomanse

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1/ 70

WeRentrepreneur ,@

Esplorare il proprio potenziale
imprenditoriale per comprendere

il potenziale personale e gli elementi di
attenzione nella costruzione di un
progetto professionale




Perf Sales ,@
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Italiano  ~

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

RisorSe PerformanSe Premium Partner _ I | re po rt pe r a p p rOfO n d i re I e SOft S ki | IS
iuhmﬁw o Un mio punto di forza & . . .
che entrano in gioco su tutto il

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni. p roce SSO CO m m e r'ci a I e

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1/ 70

Lo stile. Fasi del processo commerciale

Esplorazione

L 4
8 2Ebp05 zione

Tasso di copertura globale : 72%

HUNTER FARMER

Chiusura

Esplorazione

© Posizionamento rispetto al campione.

@ assicisviuppo

Esposizione

PPy

ggiandosi sulla

Chiusura
i svil

@erformanse
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Manage-R

Report per la persona accreditata

Tu

A
=

T LE TUE SFIDE

IL TUO PROFILO MANAGERIALE

Tu

A,

Questa sfera rig:

fambito delfelabd
dello svolgimento
sviluppo di una Vi
strategica. Le col
roppresentate alff
questa sfera song|

per
strategici, i sistern}

(Awiore al cambid

dei cambiamenti |

(Strutturare il com|
& una certa curiog
qusto per gii omby
complessi (Accom|
cambiamento)

@erformanse

‘ogni risorsa manageriale. Le due sfide messe in evidenza sono quelle sul
tuo impegno per lo sviluppo.

1

EFFICACIA

Dare prioita e scompore le modalita
di esecuzione in compiti @ attivita
secondarie ol fine di formulare obiettivi
chiarl in base ol grado i urgenza o di
importanza (matrice Eisenhower)

Pianificare le attivits, verificame la
sincronizzazione mediante  diverse
simulazioni o fine di impostare
interval di tempo chiari @ realistic

Fomalizzare | piani dazione e le

Co-creare indicaton i performance
adeguati alle dimensioni e alle risorse
del team per adattare il monitoraggio
di progetti @ attivita el gruppo stesso.

Condividere gii obiettivi e le scodenze
senza oscurare | vincoll inerenti alla
loro realizzazione, ol fine d garantire o
comprensione Ga parte di tutti del
contributo di clascuno. Assicurarsi i
fimanere i " @ meno
‘orologio’ nei tuoi interventi,

@erformanse

tuo pul

COO¥

Stabilie
assicurare I
W e

convolgimef

Creare un

Sviupparel
aiutino

costante trg
di fociitord
svolgimento)

focilitore
wrasferimentf
come a prog

Celebrore.

successi ol
coesione e

Giulio P.

foerformonse

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

W24, Italiano  ~

Un mio punto di forza &

foerformanse

IL TUO QUESTIONARIO SULLE STRATEGIE DI PROBLEM SOLVING

Italiano  ~

g

DOMANDE DI APPROFONDIMENTO
RISORSE MANAGERIALI

Secondo Lei, L =]
Questo ruolo?

Che cosaLa motiva a esercitare delle responsabilita?
Midescriva fesempio di una situczione recente in cui Le & stato chiesto di esprimere la Sua
opinione su un progetto. Su convincere ome ha
vissuto questa situazione?

Come fa per cambiare | comportamenti dei componenti del Suo team?

Midescriva fesempio di una situazione recente in cui le Sue proposte sono state fortemente
criticate dal Suo team o dai Suoi colleghi. Come ha gestito questa situazione’

la Sua legittimita in

DECISIONE + 52
Quall situazioni generano dubbio o disagio? Come ke supera?
Miracconti fultima situazione in cul ha dovuto assumersi dei rischi. Lo ha fatto a rogion veduta?
Perché secondo Lei?

Ache cosa £ necessario Mi esemy
Deve scegliere tra due ivalentt uno &

simile @ progetti precedenti. Come sceglie tra questi due progetti?

Deve rassicurare direzione ma

che ritiene troppo fischioso. Come sl comporta?

Suo team? Come per

c
Quale modalits
Inserisce nel

ASuo
junior. CH

perché?

AGILITA - 61
In quali casi siivolge oi Suoi colleghi in presenza di una situazione stressante? Mi spieghi meglio.
Sitovaad o sicurezza dei Suol
collaboratori. Quali sono le Sue prime reazioni?
Come si sente davanti ai ensache il
In che modo il Suo team percepisce | camblamenti strategici? Che cosa fa per rassicurario?

i Suo ? (direttivo, ia quakche
esempio.

Ho in cuia
potrebbe fare in queste situazioni?
Achisi affida? Su quali basi? Le capita mai di cambiare ided su questo punto?

Perché? Che cosaltro

@erformanse GikoP,

ti il vostro modo di reagire in questa situazione.
Mi sono battuto/a per ottenere quello che volevo.

In di: Né d' né D' i

pr nulla
pccordo

in disaccordo

d'accordo

Pensate ad una situazione di lavoro difficile e stressante che avete vissuto di recente. Indicate se le

JESTIONARIO SULLE TUE OPINIONI IN AMBITO PROFESSIONALE

Italiano

to g i io pi una serie di ioni. Per
Jas d

di queste dovrete indicare

fuanto siete d'accordo crociando da 1 (per nulla d'

Il mercato del lavoro & fatto di regole razionali

Per nulla
d'accordo

Pienamente
d'accordo

Né d'accordo né D'accordo

in disaccordo

In disaccordo

20%
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Perf Manage-R ,@

Il report che integra lanalisi delle
competenze manageriali con le strategie
di problem solving e degli schemi di
pensiero che influiscono sull’azione
manageriale

MANAGEMENT DEI TEAM

MANAGEMENT DELL'ORGANIZZAZIONE ' EFPICACEMENTE
13 SVILUPPARE | PROPRI
COLLABORATORI
E E
IRARE
MANAGEMENT DEL CAMBIAMENTO i
zz\l\;ENTO
BIETTIVI

} coinvolgere tutto il tuo team in progetti

fogiore lo costruzione di significati comuni

AVVIARE IL
CAMBIAMENTO

ELABORARE IL
CAMBIAMENTO

ACCOMPAGNARE IL
CAMBIAMENTO

bbiettivi operativi
fivite.

E - 48

icare indicazioni prioritarie, favorime la
bi verificame la comprensione.

ne pertinenti. Si
fine di avere una

i buon funzionamento del Team al fine di

AVVIARE IL CAMBIAMENTO - 51

Sei nelfarea di adattamento quando si tratta di rivolgere Fattenzione oi cambiamenti economic,
mercato,

ORATORI « 57

B il lavoro svolto e dedicare alrettanta
Jei tuoi collaborator; lo stesso quando i
© sviluppo personale.

fvio di una attivits

cosi da non promuovere trasformazion! inutil
Begli adattament

fti che ostacolano i buon funzionamento
| coliaboratori

ELABORARE IL CAMBIAMENTO - 46

Sei nelfarea di adattamento quando i tratta di condividere @ discutere unidea, per dare un senso N:

ol cambiamento e favorire il consenso da parte del team. - R

Cerca di coinvolgere i tuoi collaboratori nella trasformazione delle modalita operative, ad esempio . copitalzzore
loro di

fo ovuto successo

ACCOMPAGNARE IL CAMBIAMENTO + 73

Sei nelfarea di comfort quando i tratta di rendere operativi | cambiamenti legati ol nuovo contesto
organizzativo, per dare impulso od una dinamica, incoraggiare e accompagnare il tuo team nella
fase di avvio.

introprest

fichiedono tempo @ non tutti vanno alla stessa velocita,

@erformanse -

T




Evolution @

@erformanse @erformon e Il report per guidare lo sviluppo di
carriera, favorire il bilancio di competenze
e lo sviluppo di un progetto professionale

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Un mio punto di forza &

RisorSe Perf |
utovolutazione Risorse interpersonali
RISORSE P

Tempo di compilazion] Le risorse interpersonali consentono di comprendere meglio con quali modalita una

p R o F E s s I o N A L I persona si :nouo lnyulaxioﬂo c:n gl altri, Il grafico llustra le tue modalita a:

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

interlocutori di vario genere.

Le tue modalita di interazione

RISORSE MOTIVAZIONALI Analizzare le situazioni nel dettaglio.

ALTRUISMO —
APPARTENENZA —— Ereccimn ra ‘ :.‘
APPRENDIMENTO —
AUTONOMIA
DIVERSITA Domanda corrente: 1/ 70
ORGANIZZAZIONI
POTERE Risorse motivazionali Questa pagina presenta una cartografia dei 21 settori di attivita posizionati in
REALIZZAZIONE relazione alla similarita di comportamenti tra il “profilo tipo™ dei settori e quello
Le motivazioni sono caratteristiche che possono risultare particolarmente dellindividuo che sl trova al centro del grafico. | “profil tipo" dei settori sono stati
RICONOSCIMEN aps di test specifici.
sono state nove che possono (
spiegare una gamma del bisogni individuali, in correlazione con la soddistazione e il
benessere in ambito professionale.
Tali motivazioni vengono presentate qui in ordine di importanza relativa per la
APERTURA MENT, persona. Le prime tre vanno considerate con particolare attenzione e correlate sia
EMPATIA con gli ambiti di lavoro preferiti, sia con le aspirazioni e gli obiettivi di inserimento
professionale. CONTESTO
FLESSIBILITA
INIZIATIVA SOCIA
STABILITA EMOTI Le tue motivazioni P
Italiano | ~ RUOLO PRIVILEGIATO
R
53]
IRRAZIONALE 7 O
. IL TUO QUESTIONARIO SULLE TUE OPINIONI IN AMBITO PROFESSIONALE
nditoriale Tecnico, esperto
65 AUTONOMIA P
POTERE 56 Questo questionario presenta una serie di affermazioni. Per ciascuna di queste dovrete indicare
VOCAZIONE o quanto siete d'accordo crociando da 1 (per nulla d'accordo) a 5 (totalmente d'accordo)
DIVERSITA
. . . ATTIVITA
Il mercato del lavoro & fatto di regole razionali
Dai il meglio dite quando | | Haibisogno diuna grande | | Cerchi nuove esperienze,
puoi esercitare una ibarta dozione. Ti piace desideri esercitare attivita
leadership, cerchi di lavorare ol tuo ritmo conil | | diversificate ed evitare la |
influenzare gli altri e ti tuo personale approccio. routine. GESTIRE
dimostri competitivo/. —_ Legenda
Contesti preferiti Contesti preferiti Contesti preferiti Pubblica amministrazione e professioni Studi e ricerca 9 PRODURRE
giuridiche . .
« Avere fopportunita « Avere la possibilita di « Partecipare a progetti Agricoltura Consulenza azlendiale
di assumersi delle sviluppare i tuoi personali nnovativi e diversificat Per nulla In disaccordo  Né d'accordo né D'accordo Pienamente 9 Settore alberghiero, ristorazione e ~ PROGETTARE
responsabiita o di piani dazione. + Avorelo possibiitd d'accordo in disaccordo d'accordo Artigianato artistico e design alimentazione
coordinare progetti » Disporre di una certa diviaggiare Banche e assicurazioni Immobiliare 9
+ Essere coinvolto nel liberta di azione a livello occasionalmente e fare Edilizio @ lovor pubblic Industria SCAMBIARE
processo decisionale. organizzativo e di orari di nuovi incontri. -
Joeoro flessoil, Commercio e distribuzione Informatica e telecomunicazioni
+ Poter mettere in primo - For parte diun team
piono 1o ambito di + Una cultura aziendole ultdiscipinare con - Informazione @ comunicozione Meccanica, lettricita ed elettronica
competenza attraverso agile che permette di profili di vario genere e/o Turismo, tempo libero e cultura Chimica, farmacia e sanitd
una sana compatizione. sperimentare le tueidee @ | | culture diverse.
e Energia e ambiente Servizi alla persona
Istruzione e formazione Sociale
Logistica e trasporti
@erformanse
M@erformanse
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Performanse

Perf Talents @

Una biblioteca di 54 soft skills per
IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE CO St r u i re I a jo b e ro | e p rOfi I e e
misurare il job fitt

Performanse

Un mio punto di forza &
o BR

LowaP 17 novembre

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Competenze Cognitive - Tasso di copertura : 23

COMPRENDERE IL CONTESTO - Tasso di copertura : 24%
Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Grado di importanza: Forte ‘

Scheda Biblioteca delle Competenze PerformanSe

CREATIVITA - Tasso di copertura : 21%

Domanda corrente: 1 J

Lourap
Pr data

Persona (e) / funzione coinvolta (e) nell'intervista — focus group: Competenze Rela:

Tasso

nal

copertura : 26°

JUT— nanse

135%
Grodo dimportanza: Forte <

COMPETENZE COGNITIVE

Capacita di mantenere un buon liv
compiti assegnati, nonot

Concentrarsi

COOPERARE - Tasso di copertura : 13%

Fissare obiettivi| Capacita di definire i processi necessari per attuare un compito e/o

Comprendere | Capacita di mobiltare le proprie definire una strategia operativa

o:24% ]
Grodo di mpontanza: Forte <4
ilcontesto | attenzione per leggere le situazio

] anSe Premium Partner

. Capacita di organizzare metodicamente i propri compiti e quelli P. - 15 moggio 2018
" Precisione altrui e di verificarne lo stato di avanzamento GESTIRE IL CONFLITTO - Tasso di copertura : 23% B e awote TV 2E
Concettualizzar | Capacita di elaborare concetti e s . tipologia di requisii
T tossi di copertur
e cogliere occasioni e opportunita Capacita di analizzare le informazioni e di individuare i dati piu 2 assi i copertura
Sintetizzare | importanti, focali r ione ed operando scelte efficaci e ki
I ) coerenti &
Creativith Capacita di individuare nuovi ag
proprio contesto, anch Vision Capacita di elaborare una visione chiara e ambiziosa dell'avvenire, di
— favorire 'emergere di nuove idee e di impegnarsi per attuarle
Elaborare Capacita di gestire la propria at
report elaboran

COMPETENZE REALIZZATIVE

Performanse Taient - Scheda operativa Bibloteca delle Competene 54 tem

Capacita edinc il proprio livello di conoscenza
per evolvere e far fronte alle richieste dell'organizzazione Competenze Manageriali
Capacita di valorizzare il contributo degli altri favorendo il pieno
i di tutti nel raggiungi degli obiettivi, anche in
un'ottica di lungo termine .3

Grado di importanza: Medio

e @erformanse
DECIDERE - Tasso di copertura : 51%

Impegnarsi Capacita di impegnarsi attivamente nei propri compiti e di assumersi
le proprie responsabilita

Focus
sull'azione

Capacita di focalizzarsi sul compito, di monitorare le varial
e di perseverare nell'ottenimento dei risultati

in gioco

Performanse

Berformanse

Ts@rSE

B
seek your growth




fPerformanse

Tasso di copertura medio sul referenziale (%) : ' .g’ ﬁ& f '

Nom

MARIA
GIANPIERO
ROSANNA
MARCELLO
ALBERTO
CARLO
ALESSANDRO
9 MICHELE

10 GIOVANNI BATTISTA
11 CARLO

12 SANDRA

13 PAOLO

14 MARCO

O~NOOODAWN =

B

[

ex

33™333333333"™

focrformanse

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Italiano  ~

Perf Map + @

Cartografare le soft skills di una
popolazione in riferimento ad un

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1/ 70

C D E F G H | J K L M N (o] Cosute sotve
GUIDARE CONVINCEIRESISTIESSERE ASSUMERE [ INTERAGIRE ASCOLTARE CURARE LE PERSE DIFENDEF CURIOS SELETTI TENACI.

63 63 77 46 88 48 33 77 43 Animation directive

7 67 64 69 7 64 79 Dhelion munoba

53 39 44 60 39 41 38 44 Pendinaton

72 86 69 57 82 58 53 69 59 fpertitles charges

70 76 77 50 68 81 44 36 64 77 56

56 45 54 4 41 72 75 63 48 54 62
a2 44 36 39 62 2N 44 74

69 62 83 74 82 38 57 53 67 83 31

41 50 65 56 77 e 4«2 63 47 65 20N

49 51 45 61 63 57 56 40 75 45 39

72 64 64 65 70 82 82 42 84 64 42

50 57 72 AN s 2N s 81 22N 7 69

33 33 52 65 44 59 62 51 59 52 47

modello personalizzato e co-costruito
secondo la cultura aziendale

Se "'“MH‘AW?MS&M-

Orpnmunon centrée sut le groupe

Prospective 9
Décision dans l'action
Rapidité et instantanéité
Délégation controlée \

Autonomie dans le travail

\\ / ‘/'
fines )\)\\: \\\\‘\' \ h‘v/ ,,%// Référence aux rigles
- é Traitement précis

Saisit des opportunités personnelles

Convivialité

Presewel son temitoie

+

Force de téaction

)‘//\ Organisation centrée sur l'individu

ation

Délégation large \/‘/y’/ /: / ) ‘\'~ \\ Communication consultative
Traitement général // //,‘/ “‘A | \ \\\\\ i\

Intégration au groupe

RIs@rSE

seek your growth
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RisorSe PerformanSe Premium Partner

Sintesi per competenza

adar presenta una sintesi degli score medi attribuiti da te stesso e dallinsieme dei tuol

o
o L
|
\ /
o o
N 7
@ — &
o [+ ]
/7 N
[} / \ o
(s3] (<]
[ - ]
[ ]

foerformanse

Italiano  ~

QUESTIONARIO 360°

Esprime in modo chiaro le proprie posizioni

Spesso

Mai Raramente A volte Spesso Quasi sempre Sempre

<>

Domanda corrente: 2 / 57

Commenti

Quale aspetto apprezzi maggiormente di questa persona?

Mario & una persona socievole e mi trovo bene a lavorare con lui

Quando c’é da essere organizzati per un lavoro importante, Mario si impegna piu di tutti e ci aiuta a
mantenere la concentrazione dandoci la spinta giusta che ci serve

3

60° by PerformanSe ,@

Gestione delle relazioni
interpersonali

salita delle relazioni e

Decisione

s
Si assume una parte di ischio nelle proprie
I
L. ]
-
I
[_¢ ]

5 Quastsempre & Semore

RIs@rSE

seek your growth




foerformanse

RisorSe PerformanSe PremiumPartner

Punto di vista del team sulla 67%

focrformanse

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Italiano  ~

propria performance

Qual il punto di vista del team sulla propria performance?
entano il modo in cui il team si autovaluta rispetto a ciascuno deg

nde al livello di consenso tra | componenti del

Risorse e performance ¢

Quali sonole isorse comportamentali del mi
risultat di

8 fattori chi
principall, descritti e ordinat

Agilita
*hk D)

Capacita del team di adattarsi ai cal

Ingegnosita : Nor
Engagement collettive

Lindividuali

alfagilta,

Relazioni interpers
*k >)

Capacit

Cooperazione : D

TEAM BOOSTER - RisorSe PerformanSe Premium Partnar

0 regolarsi tra g

Coesione e conflitto nel te

Come intaragisce il mio team?

S attwia (

Fare insiem

Il tuo team

molto diverse. Linvef
Iobiettivo potrebbe

del team di adattarsi alle modifiche che
igere. Corrisponde alle v
liorare la prop

Relazioni interpersonali

Capaci de! teom df ottizzon
erazione e la creazione del

4l por for fronte comune Inoc

ali attroverso la
orale del team.

le interazion interpe

Challenge per il team e per il team
leader

Quali sono le leve di sviluppo del mio team?

Le 3 challenge di seguito sono ordinate in modo gerarchico in base al livello di difficolta. La

ala sfida it importante per il team e per il team leader.

o Relazioni interpersonali

o Monitoraggio e feedback

° Condivisione delle conoscenze

o Relazioni interpersonali

Per attenuare le tensioni nel

produttivo, potresti affidarti ai seguenti consigl

+ Ricordare qual & lobiettivo comune per ricalibrare gli scambi su

menti razionali

ato.

o team e preservare un clima di lavoro

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1/ 70

Team Booster ,@

Comprendere le dinamiche e
il potenziale dei team, favorire
I'engagement collettivo e sostenere |'azione

erformanse

LA PERFORMANCE COLLETTIVA

Italiano  ~

le possibili conseguenze

- Valorizzare | successi, dare comunicatione dei progressi positiv
realizza
« Soxwtices « foeuies | chad el vita b mod do Domanda corrente: 1/ 32

relativizzare le interpretazioni.

TEAM BOOSTE

lecisione, i componenti del nostro team valutano tutte

Decisamente
d'accordo

RIs@rSE

seek your growth

del team leader

Indicatori del team

Il team leader e il suo team

Quali sono i punti comuni e le differenze con il team leader?
Gl indicatori comportamentali del team leader e queli del suo team sono messi in pros

e\an e

generali

Tabella di corrispondenza egotivo @
negativo a livello di condivisione delle
Que: ello si ispira ai loy J.E., Salas, E. (2013). nality and work t le e decisione, quando raggiunge un livello
dicatori *Engagement
S g lollettivo” a impatto negativo @
P dele patto negativo su gestione del team,

bordinamento o
ggiunge un livello o

quando

Ingegr fore s @
-
° o =
o e o o
0 ° )
o

Definizione degli indicatori

Serenita:
128 ol raptt Ascolto: i

TEAM BOOSTER




ferforman:e

PerformanSe

Sl bt M Ml
Py = ccurine 2019

®

Memoria, Self

Logica,
Visuo-spaziale, Linguaggio

control,

RIs@rSE

seek your growth

General recommendations ":;E’EZ%E ‘;g'sg’;
Here are your general scores in the two areas . Pl

assessed: behavioural and cognitive.

Read this summary carefully then read the
points that interest you thoroughly in the
subsequent part of the report.

Indicators

QO®O

TwoB-R

@erformanse Mettere in correlazione i risultati del

modello comportamentale con i
risultati della valutazione cognitiva per
evidenziare i potenziali di sviluppo

Italiano  ~

IL TUO QUESTIONARIO COMPORTAMENTALE

Un mio punto di forza &

Prevedere rapidamente le conseguenze delle mie decisioni.

Analizzare le situazioni nel dettaglio.

Domanda corrente: 1/ 70

3

Ce
F;tonce of ¢ ang
e e 62

sit
Yations that o,
re

Optimised potential / b g 450 I gyl . YOUel
/ Vls . ®arning jp th 9 learnp, °’SC0nc,g°“
/ thqflo A '® fielq, 9 Situati, pd ;f

Under-used cognitive potential / o™ s Z4

Compensated cognitive potential ‘ - k

51 45/

/
EFFICIENCY

56 55

ADAPTABILITY

Potential to be developed:
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Sant’Anna

Scuola Universitaria Superiore Pisa

v} | Universita Commerciale
Z Luigi Bocconi

%,  AAMANA

innospec)>  DIRIDM

GESTIONE DI PATRIMONI

Centro Nazionale Opere Salesiane
.: Formazione Aggiornamento Professionale

acsm | agEam
=i €Nergia che unisce

FONDAZIONE COLLEGIO
DELLE UNIVERSITA MILANESI

RIs@rSE

seek your growth

1111 @ediolanﬁ?ﬁ

SEPHORA

=

ROBOTICS

CIOFS/FP

4

cellularline

MORE OF YOU

R IEO
k- Istituto Europeo
di Oncologia

brevini
Fluid Power Systems

scm ¢ group

==ROMA
A:TRE

UNIVERSITA DEGLI STUDI
(J

\

G. VERONESI

coop

Adriatica

cor: [T
A

MANAGERITALIA

VOLKSWAGEN

GROUP ITALIA S.P.A.

osPol

agentzia sarda pro su traballu

agenzia sarda per le politiche
attive del lavoro




@ Distributore esclusivo in ltalia
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Risorse snc

Via Caprera, 6 — 37126 Verona | Via Copernico, 38 - 20125 Milano
+30 045 8408129 | info@risorse-hr.it

www.risorse-hr.it
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